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Organizagao e
realiza¢do de eventos
turisticos

- Interpretar as diretrizes gerais
de um evento.

- Identificar os recursos
necessarios e disponiveis para
operacionalizar um evento.

- Redigir o plano de trabalho de
um evento.

- Desenhar um cronograma
detalhado de um evento.

- Interpretar o orgamento
indicativo para a realizagdo de
um evento.

- Estimar custos, receitas e
margens de lucro associados a
um evento.

- Identificar fontes de
financiamento de um evento.

- Selecionar recursos logisticos,
administrativos e humanos
necessarios para o
desenvolvimento das
atividades de preparacdo,
realizagdo e encerramento do
evento.

- Demonstrar como se recebe e
acolhe os participantes de um
evento.

- Empregar técnicas de
coordenagao das equipas de
trabalho durante a realizacdao
do evento.

- Fazer as atividades logisticas e
administrativas associadas a
preparacado, realizagdo e
encerramento do evento.

Eventos turisticos
- Conceitos

- Tipos e carateristicas de eventos
turisticos

Planeamento fisico de eventos
turisticos

- Objetivos

- Tipologia de recursos logisticos,
administrativos e humanos a
considerar na organizagdo de um
evento

- Técnicas de elaboragdo de um
plano de trabalho e de um
cronograma

Planeamento financeiro de eventos
turisticos

- Objetivos

- Tipologia de fontes de
financiamento de eventos turisticos
- Técnicas de estimativas de custos,
receitas e margens de lucro

Conceitos e principios fundamentais
sobre turismo inclusivo aplicados a
organizacgdo de eventos turisticos

Logistica associada a um evento
turistico

- Tipos de recursos logisticos
(espagos/recintos, materiais e
equipamentos)

- Atividades associadas a logistica de
um evento

Sugere-se a utilizacdo de técnicas ativas,
nomeadamente, a realizagdo de um
trabalho individual de conceg¢do de um
plano de trabalho e de um cronograma
de um evento a partir de um conjunto
de diretrizes gerais do evento, que
podem constar de um contrato de
prestacdo de servigos, de um programa

preliminar do evento ou de orientagGes
gerais. Sugere-se a realizacdo da
simulac¢do das atividades logisticas
associadas a realizagdo de um dado
evento, desde a preparagao do
espago/recinto, dos

materiais e dos equipamentos ao
encerramento do evento. Este tipo de
abordagem complementa a abordagem
expositiva dos conceitos e técnicas de
suporte a unidade de formacao.

- Informacdo e
comunicagao (B)
- Raciocinio e
resolucdo de
problemas (C)

- Pensamento
critico e
pensamento
criativo (D)

- Relacionamento
interpessoal (E)
Desenvolvimento
pessoal e
autonomia (F)

- Saber cientifico,
técnico e
tecnoldgico (l)
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Coordenagdo de recursos humanos
em eventos turisticos

- Critérios e técnicas de selegdo das
equipas de trabalho

- Técnicas de supervisdo e
coordenacdo do trabalho das
equipas

Tarefas administrativas de um
evento

- Procedimentos administrativos de
apoio aos participantes

- Tipo de servigos externos a
subcontratar

- Técnicas de negociagdo com
fornecedores

- Procedimentos administrativos de
apoio ao encerramento do evento

Rece¢do num evento

- NogGes e principios

- Técnicas de rececdo e acolhimento
num evento

Conceitos e principios sobre turismo
inclusivo aplicados a organizagdo de
eventos turisticos
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